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Acronyme en anglais Equivalent en français 
3PL Third party Logistics Provider 3PL Prestataire logistique de type 3PL 
4PL 4th-Party Logistics Provider 4PL Prestataire logistique de type 4PL  
AOM Advanced order management GAC Gestion avancée des commandes 
APS Advanced Planning and Scheduling SPA Système de planification avancé 
ASP Application service provider FAH Fournisseur d'applications hébergées 
ASYCUDA Automated System for Customs Data SYDONIA Système douanier automatisé 

ATP Available to promise DAP 
Disponible à promettre/à date (Capacité 
d’engagement sur une disponibilité - 
CED) 

AVL  Automatic Vehicles Localisation LAV Systèmes de Localisation Automatique 
de Véhicules 

B2A Business to Administration B2A Échanges électroniques de données 
entre entreprises et administrations 

B2B Business to business B2B 
Échanges électroniques de données 
entre entreprises (dans un cadre de 
relations clients/fournisseurs) 

B2C Business to customer B2C Transaction électronique entre une 
entreprise et une personne privée 

B2E Business to Employee B2E 
Ensemble des échanges (services, 
informations) entre une entreprise et 
son personnel 

BO Business object AM Application metiers 

BPM Business Process Management 
System ou (BPMS) GPM 

Système de gestion de processus 
métiers (ou des procédures mises en 
place par l'entreprise pour réaliser ses 
activités) 

CAPS Computer-Assisted Picking System 
(Pick to light) PCAO 

Préparation de commandes assistée 
par ordinateur (Système informatique 
dans lequel un voyant s'allume à 
l'endroit du prélèvement) 

CBP Constraint based planning PSC Planification sous contrainte 

CDPM Computerized design and production 
Management System CFAO Conception et fabrication assistée par 

ordinateur 

CIM Computer integrated manufacturing SGIP Système de gestion intégré de la 
production 

CMI Collaborative Managed Inventory (Co-
managed inventory) GCS 

Gestion collaborative des stocks 
(gestion partagée des 
approvisionnements - GPA) 

CMMS Computerised Maintenance 
Management System GMAO Gestion de la maintenance assistée par 

ordinateur 

CPFR Collaborative Planning, Forecasting, 
and Replenishment GCOD 

Gestion collaborative de l’offre et de la 
demande (au sein d’un réseau de 
producteurs et de distributeurs) - Plan, 
prévisions et approvisionnements 
concertés 
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Acronyme en anglais Equivalent en français 

CPMS Computerised Production Management 
System GPAO Gestion de la production assistée par 

ordinateur 
CRM Customer relationship management GRC Gestion de la Relation client 
CRP Capacity requirement planning PBC Planification des besoins en capacité 

CRP Continuous replenishment program PAC Programme d'approvisionnement 
continu 

CTP Capable to promise CED Capacité d’engagement sur une 
disponibilité 

DMS Document Management System SGD Système de Gestion des Documents 

DRP Distribution resource planning PRD Planification des ressources de 
distribution 

DSS Decision support system SIAD Système d’information et d’aide à la 
décision 

EAI Enterprise Application Integration,  IAE Intégration d'applications d'entreprise  

EAM Enterprise Asset Management GPA Gestion productive des actifs 
(équivalent de GPAO) 

EAP Enterprise Application Portal PAE Portail d'application d'entreprise 
ECM Enterprise commerce management SGC Système de gestion commerciale 

ECR Efficient customer response REC 
Réponse efficace au consommateur 
(efficacité et réactivité au service du 
consommateur) 

EDI Electronic data interchange EDI Echange de données informatisées 

EDIFACT 
Electronic Data Interchange for 
Administration, Commerce and 
Transport 

EDIFACT 
Echange de données informatisées 
pour l'Administration, le Commerce et le 
Transport 

EEP Enterprise Expertise Portal PEE Portail d'expertise d'entreprise 

EFMS Electronic file management system GED Gestion électronique des documents 
(équivalent GEIDE) 

EFMS Electronic file management system GEIDE Gestion Electronique d'Informations et 
de Documents pour l'Entreprise 

EIP Enterprise Information Portal PIE Portail d'information d'entreprise 

EIS Executive information system SIAD Système d’information et d’aide à la 
décision 

EMA Enterprise marketing automation GCM 
système de gestion de campagnes 
marketing - Automatisation des activités 
de marketing de l'entreprise  

ERM Employee Relationship Management GRE Gestion de la Relation avec les 
Employés 

ERP Enterprise resource planning PGI Progiciel de gestion intégré (des 
ressources) 

ETL Extract-Transform-Load ETA Extraction Transformation Alimentation 
(application de type middleware) 

FCS Finite capacity scheduling OCF Ordonnancement à capacité finie 
FPO Firm planned order OFP Ordre ferme planifié 
GIS Geographic Information System SIG Système d'Information Géographique 
GPS Global Positioning System GPS Système de Positionnement Global 
HRM Human resource management GRH Gestion des ressources humaines 
IRM Internet Relationship Management GRCI Gestion de la relation client par Internet 

ISDN Integrated Services Digital Network RNIS Réseau Numérique à Intégration de 
Service 

JIT Just in time JAT Juste à temps 
JMI Jointly managed inventory GPS Gestion partagée des stocks 
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Acronyme en anglais Equivalent en français 

JMS Jointly managed supply GPA Gestion partagée des 
approvisionnements 

LES Logistics Execution System SGO Système de gestion des opérations 

LIMS Laboratory information management 
system SIGL Système d’information pour la gestion 

des laboratoires 

LIMS  Logistics Inventory Management 
System   SGSB Système de gestion des stocks sur 

besoins 

MES Manufacturing execution system SGP Système de gestion de la production 
(ou des ateliers de production) 

MPS Master production schedule PDP Programme directeur de production 
MRO Maintenance, Repair and Overhaul MRO Maintenance, réparation et opérations 
MRP Material requirement planning CBN Calcul des besoins nets 

MRP-2 Manufacturing resource planning MRP-2 Management des ressources de 
production 

MSP Manufacturing and sales plan PIC Plan industriel et commercial 
OCR Optical Character Recognition ROC Reconnaissance Optique de Caractères 

OMS Order Management System SGC Système de gestion des ordres, des 
commandes et des ventes 

P2P Peer to Peer P2P Pair à Pair  

PDA Personal Digital Assistant ANP Assistant Numérique Personnel 
(organisateur de poche) 

PDM Product data management SGDT Système de gestion de données 
techniques 

PERT Project evaluation and review 
technique PERT (Technique d'ordonnancement et de 

contrôle des programmes) 
PLM Product Life Cycle Management GCVP Gestion du cycle de vie des produits 
PMS Plant Management System SGU Système de gestion des usines 

PRM Partner Relationship Management GRP Système de Gestion des relations avec 
les partenaires 

RFID Radio Frequency IDentification RFID Identification par Radio Fréquence 

SAP Systems, application and product for 
data processing SAP 

Système Avancé de Planification 
(Progiciel de gestion intégré, en 
informatique et management) 

SCE Supply chain execution SGA Système de gestion des 
approvisionnements 

SCEM Supply-chain event management GEAD 
Système de gestion des évènements et 
anticipation des dysfonctionnements de 
la chaîne logistique grâce à des alertes 

SCM Supply-chain management system SLI  
Système de gestion logistique intégré 
(système de gestion de la chaîne 
logistique - GCL) 

SCP Supply Chain Planning  SPA Système de planification des 
approvisionnements (Stratégique) 

SOP Sales and Operations Planning PIC Planification Industrielle et Commerciale 
SPC Statistical Process Control MSP Maîtrise Statistique des Procédés 
SQC Statistical Quality Control CSQ Contrôle Statistique de la Qualité 
SRM Supplier Relationship Management GRF Gestion de la Relation Fournisseur  
TMS Transportation management system SGT Système de Gestion de Transport 
TQM Total quality management GIQ Gestion Intégrale de la Qualité 

VMI Vendor managed inventory PSC 
Système de pilotage des niveaux des 
stocks par consommation (Gestion 
Partagée des Approvisionnements 
GPA) 
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Acronyme en anglais Equivalent en français 

VMR Vendor Management Replenishment RGF Réapprovisionnement géré par le 
fournisseur 

VRM Vendor Relationship Management GRP Gestion de la relation avec les 
prestataires de service 

VSM Value Stream Mapping CFV Cartographie du Flux de la Valeur 

WCS Warehouse control system SPAE Système de pilotage des activités en 
entrepôt 

WMS Warehouse management system SGE Système de gestion d’entrepôts 

YMS Yard management system SGD Système de gestion des dépôts, des 
quais, des parcs, des parkings 

 
 
Pour une explication détaillée de chaque abréviation, nous vous recommandons de consulter le « glossaire 
thématique » et/ou utiliser le « moteur de recherche » accessibles depuis la page d’accueil du site 
www.logistiqueconseil.org  
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